
 

WEB オーダーシステムにおける個人情報の取り扱いについて 

 

日油株式会社および下記４に掲げるそのグループ会社（以下、「グループ会社」といい、

日油株式会社とグループ会社を併せて「当社グループ」といいます。）は、お客様の個人

情報を適切に保護することは当然の社会的責務と認識し、当 WEB オーダーシステム（以

下、「当システム」といいます。）において、以下のとおり個人情報を取り扱います。 

 

 

１． 取得・共同利用する個人情報の項目 

当社グループは、当システムにおいて以下の個人情報を取得します。また、グループ会

社は、自らが当システムにおいて取得した以下の個人情報を日油株式会社と共同利用しま

す。 

  (1)お客様のお名前、 

 (2)勤務先の名称、部署名、住所、電話番号、FAX 番号、メールアドレス 

 (3)お取引内容の履行に伴い発生する情報 

 

２． 個人情報の利用目的 

ご登録いただいたお客様の個人情報は、当システムにおいて、以下の目的で利用いたし

ます。ご提供いただいた個人情報はこれらの目的以外に当社グループが無断で利用するこ

とはありません。 

(1) ユーザーID とパスワードの発行 

(2) 受注内容の確認 

(3) お問合せへの回答 

(4) 当社グループからお客様への情報提供 

(5) その他、当システムの円滑な運営に必要な事項 

 

３． 共同利用する者の範囲 

各グループ会社が取得した上記１の個人情報は、当該グループ会社と日油株式会社で共

同して利用します。 

 

４． グループ会社の範囲 

・日本工機株式会社   ・日油技研工業株式会社 

・昭和金属工業株式会社  ・日邦工業株式会社 

・日油工業株式会社   ・株式会社ジャペックス 

・油化産業株式会社   ・日油商事株式会社 

・NOF メタルコーティングス株式会社  



 

５． 個人情報の第三者提供 

ご登録いただいた個人情報は、お客様の同意なしに第三者に開示・提供いたしません。

ただし、以下の場合は、お客様の同意なく個人情報を開示・提供することがあります。 

(1) 法令に基づく場合 

(2) 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、お客様の同意を

得ることが困難であるとき 

(3) 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、

お客様の同意を得ることが困難であるとき 

(4) 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂

行することに対して協力する必要がある場合であって、お客様の同意を得ることによ

り当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき 

(5) 業務委託先に、利用目的の達成に必要な範囲内で個人情報の取扱いを委託する場合。

この場合、当社グループは、委託先と個人情報保護に関する契約を締結し、適切な監

督を行います。 

 

６． 個人情報の管理 

当社グループは、個人情報保護法をはじめ、個人情報保護に関係する法令その他の規範

を遵守します。「情報セキュリティ管理規則」「個人情報保護規則」等の社内規程を定め、

従業員教育を実施し、個人情報保護意識の向上に努めます。 

お客様の個人情報の管理にあたっては、情報セキュリティ管理統括責任者のもと、適切

な管理を行い、外部への流出防止、不正アクセス、紛失、破壊、改ざん等の危険に対し

て、適切かつ合理的なレベルの安全対策を実施します。また、個人情報保護に関する体

制、対策を継続的に見直し、その改善に努めます。 

 

７． 個人情報の開示・訂正・削除 

ご登録いただいた個人情報に誤りがある場合は、お客様は当社に対して当該個人情報の

訂正、追加または削除を要求することができます。お客様からご自身に関する個人情報の

訂正、追加または削除のお申し出があったときは、遅滞なくその調査を行い、訂正等が必

要な事由がある場合は、遅滞なく訂正、追加または削除を行います。下記、お問い合わせ

窓口までご連絡ください。 

お客様は、当社グループが保有するお客様の個人情報の開示をいつでも求めることがで

きます。開示の求めに応じて遅滞なく対応いたします。 

 

８． 当システムの利用停止 

お客様が当システムの利用を希望されない場合、またはユーザーID が不要となったと

きは、ユーザーID の利用を停止いたします。取引のある事業部門/グループ会社の担当



 

者、または下記のお問い合わせ窓口までご連絡ください。 

 

９． お問合せ窓口 

日油株式会社 情報システム部 

〒150-6012 東京都渋谷区恵比寿 4-20-3 恵比寿ガーデンプレイスタワー 

受付時間 9:00～17:30（月～金） 

TEL：03-5424-6665 

   

  ※個人情報の管理について責任を有する者 

   ・日油株式会社（詳細は「会社概要」をご覧ください。） 

https://www.nof.co.jp/company/outline

